ZASADY ROZLICZEN W OKRESIE OD 01.01.2025 DO 30.09.2025

1.Jaka cena sprzedazy energii elektrycznej bedzie obowigzywata dla gospodarstw domowych w
okresie od 01.01.2025 do 30.09.2025 ?

Zgodnie z ustawg sprzedawca energii zastosuje w rozliczeniach stawke 0,500 zt /1kWh, do powyzszej
ceny doliczona zostanie akcyza oraz podatek VAT. Cena z akcyzg wyniesie 0,505 zt/1kWh. Cena brutto
z podatkiem VAT 0,61623 zt/1kWh

2.Czy ,,zamorozenie” cen dotyczy rowniez stawek dystrybucyjnych ?

Tak, ale tylko sktadnika optaty mocowej. W rozliczeniach za dystrybucje energii elektrycznej bedziemy
stosowac stawki wskazane w zatwierdzonej przez Prezesa URE aktualnej Taryfy Zael-Energo (petna
tresc Taryfy dostepna na stronie www.zael.com.pl, zaktadka TARYFA — Dystrybucja energii
elektrycznej)

3. Czy wszystkie optaty dystrybucyjne bed3 pobierane w petnej wysokosci ?

Nie. Zgodnie z ustawg w terminie od 01 stycznia 2025 do 30 czerwca 2025 , stawki optaty mocowej
s3 obnizone do 0,00zt.

4.Czy nizsze ceny za energie elektryczng sg zalezne od limitu zuzycia energii?

Nie, ceny sg stosowane u wszystkich odbiorcow z grupy gospodarstw domowych bez wzgledu na
wielkos¢ wolumenu.

5.Czy musze sktada¢ oswiadczenie w sprawie zastosowania przez Zael-Energo obnizonych stawek za
energie elektrycznej?

Nie, nie trzeba sktadac zadnych oswiadczen. Zael-Energo zastosuje obnizone stawki za energie
elektryczng zgodnie z zapisami ustawy.

Uwaga:
O wszelkich zmianach w rozliczeniach informujemy odbiorcéw w komunikatach na fakturach oraz za
posrednictwem www.zael.com.pl
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6.Jaka cena sprzedazy energii elektrycznej bedzie obowigzywata dla gospodarstw domowych w
okresie od 01.07.2024 do 31.12.2024 ?

Zgodnie z ustawg sprzedawca energii zastosuje w rozliczeniach stawke 0,500 zt /1kWh, do powyzszej

ceny doliczona zostanie akcyza oraz podatek VAT. Cena z akcyzg wyniesie 0,505 zt/1kWh. Cena brutto

z podatkiem VAT 0,61623 zt/1kWh

7.Czy ,,zamorozenie” cen w okresie 01.07.2024 do 31.12.2024 dotyczy rowniez stawek
dystrybucyjnych ?

Nie. W rozliczeniach za dystrybucje energii elektrycznej bedziemy stosowac stawki wskazane w

zatwierdzonej przez Prezesa URE aktualnej Taryfy Zael-Energo (petna tresc¢ Taryfy dostepna na stronie

www.zael.com.pl, zaktadka TARYFA — Dystrybucja energii elektrycznej)

8. Czy wszystkie optaty dystrybucyjne bed3 pobierane w petnej wysokosci ?

Nie. Zgodnie z ustawg stawki optaty mocowej sg obnizone do 0,00zt.

9.Czy nizsze ceny za energie elektryczng sg zalezne od limitu zuzycia energii w okresie od 01.07.2024
do 31.12.2024 ?

Nie s3 juz stosowane limity zuzycia energii. Obnizone stawki stosowane sg wobec wszystkich

odbiorcéw w grupie gospodarstw domowych.

10. Czy musze skfadac oswiadczenie w sprawie zastosowania przez Zael-Energo obnizonych stawek
za energie elektrycznej w okresie od 01.07.2024 do 31.12.2024 ?

Nie , nie trzeba sktadaé zadnych os$wiadczen. Zael-Energo zastosuje obnizone stawki za energie

elektryczng zgodnie z zapisami ustawy.

11. Czy Zael-Energo przyjmuje wnioski w sprawie wyptaty bonu za energie elektrycznej w okresie od
01.07.2024 do 31.12.2024 ?

Nie. Zael-Energo nie przyjmuje wnioskdw w sprawie bonu ani nie zajmuje wyptatg bonéw

energetycznych.

12. Gdzie nalezy sktada¢ wniosek o bon energetyczny ?

Whiosek o wyptate bonu energetycznego sktada sie odpowiednio wojtowi, burmistrzowi lub

prezydentowi miasta wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby, ktéra go sktada

(wnioskodawca) w terminie od 01.08.2024 do dnia 30.09.2024.

13. Komu przystuguje bon energetyczny ?

Bon energetyczny jest Swiadczeniem pienieznym przystugujgcym jednorazowo gospodarstwu

domowemu jednoosobowemu z dochodem za 2023r. nie przekraczajagcym 2500 zt oraz

wielooosbowemu z dochodem za 2023r. nie przekraczajgcym 1700 zt. W przypadku przekroczenia tych

kwot bon przystuguje w wysokos$ci réznicy miedzy kwotg bonu energetycznego, a kwotg, o ktérg zostat

przekroczony przecietny dochdd za 2023r. na osobe.

14. Jaka jest wysokos¢ bonu energetycznego ?

300 zt — gospodarstwo domowe jednoosobowe (1 osoba)

400 zt — gospodarstwo domowe wieloosobowe (2-3 osoby)

500 zt — gospodarstwo domowe wieloosobowe (4-5 osdb)

600 zt — gospodarstwo domowe jednoosobowe (minimum 6 oséb)
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15. Czy musze sktada¢ Oswiadczenie aby uzyskac limit 1500 kWh do 30.06.2024?
Nie sktadaj Oswiadczenia. Limit na rok 2024 liczony jest automatycznie. Oswiadczenie sktadajg
Odbiorcy, ktdrym przystuguje zwiekszony limit ktérzy nie ztozyli oswiadczenia w roku 2023 lub nabyli
prawo do zwiekszonego limitu w roku 2024.
16. Jak mam sprawdzi¢ ma@j limit zuzycia energii?
Limit zuzycia energii znajduje sie na 2 stronie faktury jako wielko$¢ zuzytej energii za kazdy miesiac.
Mozesz go zliczy¢ z faktur przestanych ci co miesigc.
17. Jaki bedzie mi przystugiwat limit jezeli zawre umowe w trakcie 2024 na nowe PPE np.
zakup mieszkania od dewelopera?
Jezeli w 2024 podpiszesz umowe na nowe PPE tj. nowy punkt poboru, to limit zostanie wyliczony
proporcjonalnie do liczby dni, w ktérych bedziesz z niego korzystad.
18. Jaki bedzie mi przystugiwat limit jezeli przepisze licznik na siebie np. zakup mieszkania z rynku
wtdérnego?
Jezeli w 2024 podpiszesz umowe na istniejgce PPE po przejeciu licznika, to pomniejszymy Twoj
rachunek o limit zuzycia poprzedniego uzytkowania. W przypadku jezeli wykorzystat on caty limit nie
bedzie on liczony dla ciebie ponownie.
19. Co w sytuacji, gdy w trakcie roku zmienie sprzedawce?
Jesli w trakcie 2024 zmienisz sprzedawce energii Twdj limit jest kontynuowany, a w przypadku jezeli
przed zmiang sprzedawcy zostat zuzyty, nie bedzie liczony ponownie.
20. Jaki przystuguje mi limit jezeli posiadam wiecej niz jedno PPE?
Dla kazdego PPE przystuguje odrebny limit zuzycia. Limity sie nie sumuija.
21. W 2024 roku spetnie warunki o zwiekszonym limicie co mam zrobi¢?
716z Oswiadczenie niezwtocznie od spetnienia przestanek, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
uzyskania uprawnienia. Limit zuzycia energii stosuje sie proporcjonalnie do liczby miesiecy 2024r.
rozpoczynajgc od miesigca, w ktorym zostata spetniona przestanka. Ztozenie oswiadczenia po 30
dniach od uzyskania uprawnienia sprawi, ze zastosujemy zwiekszony limit od kolejnego miesigca po
ztozeniu o$wiadczenia.
22. W 2024 w trakcie roku utrace uprawnienie do zwiekszonego wczesniej limitu?
Utrata warunkow w trakcie roku nie powoduje utraty prawa do zwiekszonego limitu.

23. Mieszkam z osobg posiadajaca orzeczenie o niepetnosprawnosci albo niezdolnosci do pracy lub
samodzielnej egzystencji. Czy musze przepisa¢ na nig umowe?

Nie ma takiej potrzeby. Zt6z Oswiadczenie zaznaczajac, ze zamieszkujesz z takg osoba.

24. Czy utrace prawo do zwiekszonego limitu jezeli skorzystam z prawa wyboru sprzedawcy?

Nie. Twdj limit bedzie kontynuowany przez nowego sprzedawce. W przypadku jezeli wykorzystates
juz swéj limit nie bedzie on liczony ponownie.

25. Jaka bedzie cena energii po wykorzystaniu limitu?

Zgodnie z ustawa cena maksymalna to 0,693zt /1kWh. Do podanej ceny zostanie doliczony podatek
akcyzowy oraz podatek VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami na dzier wystawienia faktury.

26. Jaka mam sprawdzié czy sktadatem oswiadczenie o uprawnieniu do zwiekszonego limitu w 2023
roku ?

Prosimy o kontakt telefoniczny 512 186 662 lub pod adres bok@zael.com.pl w celu weryfikacji. W
przypadku kontaktu za pomocg poczty elektronicznej prosimy o podanie nr Klienta, ktéry wskazany
jest na fakturze.
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